[MPABUTEJIBCTBO
CBEPIJIOBCKOM OBJIACTH
MUHUCTEPCTBO DHEPTETUKHU U
JKNJIUIHO-KOMMYHAJBHOI'O X031 CTBA
CBEP/ULIOBCKOM OBJIACTH

IIPUKAS3

ot « & » (0 L. 2013 rona r. EkarepunOypr Neo

O Peznamenme no opeaHu3auuu RPUEMa 2paxcoan, C60€6pPemMeHH020 U ROJIH020
paAccMompenus ux 0opauieH i, HOOGHHbLX 6 YCHHO I UIU RUCOLMEHHOU ¢opme
¢ Munucmepcmeo IHEPZEMUKU U HCUTUUHO-KOMMYHAIbHO20 XO3AUCMEA
Ceeponoeckoil obracmu, RpUHAMUE RO HUM PeleHUl U HAnPagJleHue 0meemos 6
yemanoenennolil 3akonooamenscmeom Poccuiickoiu @edepauuu cpok

Ha ocunoBanuu nopyuenus [Ipencenarens I[IpaBurensctsa CBepuoBCKO# 001acTH
ot 06.05.2013 rozma Ne 19421
INPUKA3BIBAIO:

1. YrBepauTh PernaMeHT o opraHusaluy npuemMa rpaxiaH, CBOEBPEMEHHOIO U
[I0JIHONO PAcCMOTPEHMsI MX OOpalleHHH, MOJAHHBIX B YCTHOH HIH MUCBMEHHOH
dopMe B MHHHCTEPCTBO BHEPreTHKH M IKHIMIIHO-KOMMYHAJIBHOTO XO03AHCTBA
CBepUIOBCKOI 00/1aCTH, NMPUHATUE [0 HUM PCIICHWH W HANpaBJIeHWE OTBETOB B
YCTAHOBIIEHHBIX 3aKOHOAATENIbCTBOM poccuiickoit Peaepanun Cpok (Ilpunoxenue
Nel).

2. [lpusHars yTpaTHUBIIMM CHIIy Npukaz MHUHUCTpa SHEPreTHKH W IKHJIMIIHO-
KOMMYHanbHOro xossiicrBa Csepiosekoit obnactu ot 29.05.2012 r. Ne 32/2 «O06
AJIMHHHECTPaTHMBHOM perjlaMeHTe M0 IPEeI0CTaBJIEHUIO [OCYAapCTBEHHON YyCIyTH
«Opranuszaiyy MprueMa rpaxkaaH, CBOEBPEMEHHOIO M IIOJIHOrO pacCMOTPEHHs HX
oGpalle i, TOJAHHBIX B YCTHOH WIM TMHUCbMEHHOW Qopme B MuHUCTEPCTBO
SHEpPreTWKM ¥  KUJIMIIHO-KOMMYHAIbHOro xossiictBa CBEpANOBCKOH obsacty,
NpUHATHE [0 HHMM peIIeHMH ¥ HamnpaBleHHe OTBETOB B YCTAHOBJICHHBIX
3aKOHO/ATeNIbCTBOM poccuiickoi Mdeaepari CpoK».

3. KoHTpoJib 32 UCIIOJIHEHHEM HACTOSIIIEro NpKUKa3a 0CTaBJIsto 3a co0OOM.

MuHucTp -



[Ipunoxenue Ne |

K INpukazy MUHHUCTpa SHEPreTUKu U
KUJTUIHO-KOMMYHAaJIBHOTO
xo3sricTBa CBepAJIOBCKOM 0bsacTu

oT @l» /c/eS— 2013r. Ne gZf

PETJIAMEHT
10 OpraHyu3alyy IprueMa rpaxkJiad, CBOEBPEMEHHOI'0 U [TOJIHOTO PACCMOTPEHUS UX
oOpallleHuH, MOJaHHbIX B YCTHOM WJIM NUCbMEHHOU (popme B MUHUCTEPCTBO
SHEPreTUKHU U JKUIIMIIHO-KOMMYHaJIbHOTO X03s1icTBa CBEPAIOBCKOM 001acTH,
MPUHSITUE 110 HUM PELICHUN M HalpaBJIEeHWE OTBETOB B YCTAHOBJIEHHBIX
3akoHoJaTeabcTBOM Poccuiickoit @enepanuu cpok

['naBa 1. OBILIME TTOJIOXKEHW A

1. PermamMeHT mo opraHu3auuu IpueMa Ipa)kJaH, CBOEBPEMEHHOI'O U IOJHOIO
paccMOTpeHHsi UX OOpallleHHH, MOJaHHBIX B YCTHOW WM INHCBbMEHHOH ¢opme B
MUHUCTEPCTBO SHEPreTUKU U XKUIMIIHO-KOMMYHaJIBHOI0 X03siicTBa CBepaIOBCKON
obnactu (masee — MUHUCTEPCTBO), MPUHSATHE 10 HUM pEIIEHUH U HalpaBlIEHHE
OTBETOB B YCTAaHOBJIEHHBIM 3akoHoAaTenbcTBOM Pocculickoit ®Penepauuu Cpox
(masiee - peryiaMeHT) pa3pabOTaH B LEJAX MOBBILIEHUs pe3yJIbTaTUBHOCTH U KauyecTBa
paccMOTpeHus OOpallleHUMd TrpaxaaH, OTKPBITOCTH M JOCTYIIHOCTH, CO3JaHMs
HaJJIe)KalMX YCJIOBUH Il YyYaCTHHUKOB OTHOLIEHWH, BO3HMKAIOLIMX IIPU IIpUEMe
rpakJad, CBOCBPEMEHHOM M IIOJHOM DPAacCMOTPEHUH HMX OOpallleHHiH, Ompenenser
CPOKH U TIOCJIeIOBATEILHOCTh JEHCTBUH MTPU PACCMOTPEHUU OOpallleHUuH rpaxiaH, B
TOM YHCJI€ B 3JIEKTPOHHOH opme.

B coorBercTBUM cO craThel 4 DenepanpHoro 3akoHa or 2 Mas 2006 roxa
Ne 59-®3 «O nopsinke paccMOTpeHMs oOpameHud rpaxzaan Poccuiickoi
Qenepauun»:

1) obpamieHue rpaxaaHuHa (Jajgee - OOpallleHWE) - 3TO HalpaBlIEHHOE B
rOCYIapCTBEHHBIM OpraH, OpraH MECTHOIO CaMOYIPAaBJIEHUS WU HOJKHOCTHOMY
NIy B MHUCbMEHHOU (opme miu B (hopMe 2JIeKTPOHHOI'O JOKYMEHTa MpeIIoKeHue,
3asgBJIeHHEe MM oKajgoba, a Takke YCTHOe oOpallleHHe TIpaXJaHWHa B
roCy1apCTBEHHBIN OpraH, OpraH MeCTHOI'O CaMOyIIPaBIIEHHUS,

2) mnpemioKeHHWE - pEeKOMEHJalMsl TIpaXKJAaHWHaA I10 COBEPLIEHCTBOBAHMIO
3aKOHOB M MHBIX HOPMATUBHBIX NPABOBBIX AKTOB, AESITEIBHOCTH I'OCYAApCTBEHHBIX
OpPraHoB W OpraHoB MECTHOrO CaMOYINpPABIEHHUS, Pa3BUTHUIO OOILECTBEHHBIX
OTHOILEHHH, YJIYYIIEHHIO COLIUAIbHO-D)KOHOMUYECKOH M MHBIX Chep IesATebHOCTH
rocyaapcTBa U 00LIeCTBa;

3) 3asBieHHe - Mpockda TrpakJaHWHA O COIAEHCTBMM B pealid3aluud ero
KOHCTHUTYLMOHHBIX MpaB W CBOOOJ HMJIM KOHCTUTYLIMOHHBIX IIPaB U CBOOOM Jpyrux
AU U060 CcOoOOIleHHe O HapyUIeHWH 3aKOHOB M HHBIX HOPMATHBHBIX IIPaBOBBIX
aKTOB, HejocTaTkax B paboTe TrocyJapCTBEHHBIX OPraHOB, OPraHOB MECTHOIO
CaMOYIIPaBJeHUss U JIOJDKHOCTHBIX JIUL, JINOO KPUTHKA NEATETBHOCTH yKa3aHHbIX
OpraHoB U JOJDKHOCTHBIX JIHII;
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4) sxanoba - mnpoceba rpaaaHWHA O BOCCTAHOBJICHHWM WM 3alIUTE €ro
HApyIIEHHBIX paB, CBOOOA MM 3aKOHHBIX HMHTEPECOB JUOO IpaB, CBOOOX HIH
3aKOHHBIX UHTEPECOB APYTHUX JIMLL;

2. PaccMoTpenue oOpallleHUi 110 HACTOSIIEMY PErJIAMEHTY OCYIIECTBIISETCs 110
obpamenusM rpaxnan Poccuiickoit defepalluy, HHOCTPAHHBIX TPaXIaH H JHL 0e3
rpaXKJaHCTBA, 3@ HUCKIIOYEHHEM  CIy4aeB, YCTAHOBJICHHBIX  (elepalbHbIM
KOHCTUTYLMOHHBIM 3aKOHOM, MeX/IyHapoIHbIM Joropopom Poccuiickoi Penepannu
wn henepabHbIM 3aKOHOM.

3. PaccmoTpenue oOpallleHHH IO HACTOAIIEMY DPETJIAMEHTY OCYLIeCTBIISIOTCA
MHHUCTPOM 3HEPreTUKH W JKHIMIIHO-KOMMYHAJIbHOrO Xo3siicTBa CBEpAIOBCKOH
obnactu (nanee — MuUHHUCTP), 3aMecTUTeNsIMU MUHHUCTpAa W TOCYyAapCTBEHHBIMU
rPaKJAaHCKUMH  ClIyXalluMud  MuHUCTEpCTBa (masee - rocyaapcTBEHHbIE
rpakJaHCKUE CITyXKalllHe).

4. Wndopmauuio O MOPSIKE HCIOIHEHMS HACTOSILIETO0 periaMeHTa MOXKHO
MOJYYUTh B MUHUCTEPCTBE 10 aipecy:

OxTa0pbckas ruiomans, oM 1, ropon ExarepunOypr, 620031; a Ttak xe ¢
WCIIOJb30BAHMEM  CPEICTB ~ MAccoBOW  WMH(oOpManuu, TeleQOHHOH  CBs3M,
3JIEKTPOHHOIO MH(pOPMUPOBAHHUS, [OCPEICTBOM pa3MEIeHHsT B MH(YOPMALHOHHBIX
crcTeMax O0ILero rnojib30BaHus (B TOM 4ucie B ceTd VIHTepHeT).

['pacduk paboTsl MUHHCTEPCTBA!

Jens Henenu | Bpems npuema
[Tonenensaux |c 9.00 mo 13.00
¢ 14.00 go 18.00
BTopuuk ¢ 9.00 o 13.00
¢ 14.00 no 18.00
Cpena ¢ 9.00 no 13.00
¢ 14.00 no 18.00
YeTBepr ¢ 9.00 no 13.00
¢ 14.00 o 18.00
[IaTHuLA ¢ 9.00 no 13.00
¢ 14.00 no 17.00

CripaBo4HbIe TeJ1e(POHBI:

npuemHasi MunucrepcTBa — 362-18-71;

noMouHuK Munucrpa — 371-77-98.

OdunuanbHbIi calT MuHKCTEPCTBA:

http://energy.midural.ru.

aZpec NEKTPOHHOM MOYTHI:

ural-energy(@gov66.ru .

Mudopmaiuio 10 BONPOCAM HCHOJHEHUS pEerjaMeHTa — 3asiBHTE]b MOXKET
MOJIy4YHTh 110 CIIPABOYHOMY TesedoHy.

[nasa 2. CTAHJIAPTBI UCITOJIHEHV A PETJIAMEHTA

5. PeryiameHT ucnosHsieTcss MUHUCTEPCTBOM.






